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1. Datos Generales de la asighatura
Nombre de la asignatura: | Tépicos de la Industria Automotriz

Clave de la asignatura: | MFC — 2506
SATCAY: | (2-3-5)

Carrera: | Ingenieria Industrial

2. Presentacién

Caracterizacion de la asignatura

Topicos de la Industria Automotriz, se han revisado las actuales necesidades de las
empresas con enfoque automotriz, llevando a cabo la investigacion de los
Requerimientos en funcién de las normativas vigentes relacionadas con la Calidad y con
aquellas con las que se relacionan. Dichas Normativas como ejemplo son entre otras:
ISO 9001, ISO IATF, Analisis del Riesgo (ISO 31000).

Esta materia esta relacionada con otras asignaturas tales como: Administracion de la
Calidad, Dibujo, Metrologia, Estadistica, Ingenieria de Calidad, Estudio del trabajo,
Inglés.

Intencion didactica

Dar al estudiante la oportunidad de conocer y aplicar lo que un proveedor de la
Industria Automotriz debe cumplir en cuanto a los Requisitos generales y especificos
debe cumplir. El temario se Organiza en 5 Unidades:

En la primera unidad se presentan los conceptos basicos de la Norma Automotriz ISO
/ IATF y conceptos de la Norma VDA y los requerimientos especificos de los Clientes
Ford, GM, Stellantis y Tesla, asi como las interpretaciones sancionadas de las mismas.
En la segunda y tercera unidad se presentan los temas relacionados al APQP, PPAP,
los conceptos de los Manuales de la AIAG MSA y SPC.

En la cuarta unidad, lo referente al AMEF de proceso 12 Edicion VDA AIAG y Plan de
Control.

En la quinta unidad una introduccién a las Normativas CQi’s y procesos Organizados
de Solucion de Problemas bajo los requisitos automotrices.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar_y fecha (_je_ . Participantes Observaciones
elaboracion o revision
Instituto Tecnoldgico de e Dr. Gabriel Sanchez Reunion de trabajo para la
Saltillo del 26 de febrero al 14 Villegas actualizacion del modulo
de mayo de 2024 e MIl José Gpe. Flores de especialidad del
Cardenas programa de estudios de
e MIl Ménica Lépez Ingenieria Industrial
Arteaga

1Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos .
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Ing. Ricardo Mancinas
Pérez

Saltillo del 19 de marzo al 19

Instituto Tecnoldgico de o

de mayo de 2020 o

Dr. Gabriel Sdnchez

Villegas del Disefio e Innovacion
MIl José Gpe. Flores | Curricular para el
Cardenas Desatrrollo de

MII Ménica Lépez Competencias

Arteaga Profesionales de la

Carrera de Ingenieria
Industrial

Reunién de Consolidacion

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignhatura

Comprender los requisitos basicos y normativos de la Industria Automotriz para
cumplir con los Sistemas de Gestién de Calidad

5. Competencias previas

trabajo

Conocer las normativas de Andlisis del Riesgo
Conocer las Normativa ISO 9001

Conocer los béasicos de dibujo y GD&T
Conocer los basicos de estadistica industrial
Conocer los béasicos de topicos de manufactura y tépicos de Lean Manufacturing
Conocer el protocolo para la generacion de procedimientos, Instrucciones de

6. Temario

No. Temas

Subtemas

Requerimientos
1 | especificos de los clientes

1.1.1 Introduccion

1.1.2 Requerimientos especificos Ford
1.1.3 Requerimientos especificos GM
1.1.4 Requerimientos especificos Stellantis
1.1.5 Requerimientos especificos Tesla
1.2.1 Interpretaciones Validadas IATF
1.3.1 Normas I1SO 31000/31010

Core tools la Parte y
2 | Auditorias al SGC, APQP,
PPAP, ISO 19011

2.1. Planeacion y definicion del programa
2.2. Disefio y desarrollo del producto

2.3. Disefio y desarrollo del proceso

2.4. Evaluacion de la produccion

2.5. Cumplimiento a 18 requisitos del PPAP

Core tools 22 Parte
SPC, MSA

3.1 Introduccién a la mejora continua y al SPC.
3.2 Prevencion vs deteccion.

3.3 Acciones locales y acciones en el sistema.
3.4 El ciclo del proceso de mejora.

3.5 Tipos de Gréaficas de control.

3.6 Interpretacion para el control de proceso.
3.7 Interpretacion para la capacidad del proceso
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3.8 Lineamientos generales del MSA
3.9 Conceptos generales para la evaluacion el MSA
3.10 Guias y lineamientos para la determinacion de
R&R
4.1 AMEF VDA AIAG
4.1.1 Objetivo del AMEF
4.1.2 Tipos de AMEF
4.1.3 Los 7 pasos para su desarrollo
4.1.4 Formato del AMEF
4.1.5 Elementos para el calculo del “Action
Priority”
4.1.5.1 Severidad
4.1.5.2 Ocurrencia
4.1.5.3 Deteccion
4.2 Plan de Control
4.2.1 Objetivo del Plan de Control
4.2.2 Tipos de Planes de Control
4.2.3 Formato del PC
4.2.4 Elementos requeridos para el llenado del
Formato

4 | Core tools 32 Parte
AMEF, Plan de Control

5 | Normativas CQl's

y Procesos Ordenados de
Solucibn de Problemas
Requeridos por la Industria
Automotriz

5.1 Cqi-08 Auditoria por capas

5.2 Cqi-15 evaluacién de procesos de Soldadura
5.3 Cqi’'s Overview

54Las8D’s

5.5 Matriz Probabilistica de causalidades y riesgo
5.6 Los 5 pasos 'y 5 ¢ por qué? Por 3 vias

7. Actividades de aprendizaje de los temas

UNIDAD 1. Requerimientos especificos de los clientes e Interpretaciones
sancionadas

Competencias Actividades de aprendizaje

Especificas: ¢ Analiza un apartado del requerimiento

Expresa los requerimientos de las
armadoras en base a los manuales
AIAG en términos de proveedor con
los argumentos necesarios sobre las
causas de los problemas resultantes
de la aplicacién de dichos manuales.

Genéricas:

Instrumentales
e Capacidad de organizar y planificar
e Conocimientos bésicos de la carrera
e Conocimiento de una segunda
lengua
¢ Habilidades basicas de manejo de la
computadora

normativo para disefiar un plan de
implementacion para el cumplimento
de la normativa para ser auditado
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. Solucién de problemas
Interpersonales:

e Trabajo en equipo

¢ Habilidades interpersonales

e Capacidad de comunicarse con
profesionales de otras &reas
Sistémicas

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

¢ Habilidades de investigacion

e Capacidad para disefiar y gestionar
proyectos.

UNIDAD 2. Core tools la parte y Auditorias al SGC, APQP, PPAP, ISO 19011

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Define el programa o parte a
e Expresa los argumentos necesarios documentar como proveedor
sobre las causas de los problemas e Estudiay aplica los puntos del
resultantes de la aplicacion de la manual del APQP
planeacion avanzada de la calidad e Comprende y aplica las
(APQP) notificaciones y presentaciones
e Define el programa o parte a que se deberan de realizar al
documentar como proveedor cliente, en un proceso de
e Estudia y aplica los puntos del aprobacién de partes para la
manual del APQP produccion.
e Comprende y aplica las e Determinar cuales seran los
notificaciones y presentaciones que tiempos de retencién de una pieza
son requeridas en la etapa para el para su liberacion.

desarrollo de productos y procesos
cumpliendo los requisitos del PPAP
Genéricas:
Instrumentales
e Capacidad de organizar y
planificar
e Conocimientos bésicos de la
carrera
¢ Habilidades basicas de manejo
de la computadora
¢ Habilidades de gestion de
informacién (habilidad para buscar
y analizar informacién proveniente
de fuentes diversas
Interpersonales:
¢ Trabajo en equipo
e Habilidad para trabajar en un
ambiente laboral
e Compromiso ético
Sistémicas
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e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

¢ Habilidades de investigacion

e Liderazgo

e Capacidad para disefiar vy
gestionar proyectos

UNIDAD 3. Core tools 22 Parte (SPC, MSA)

Competencias Actividades de aprendizaje

Especifica(s): e Investiga y define la lista de

Investiga la importancia para las dimensiones geométricas aplicadas al

organizaciones de contar con un plan disefio industrial

de calidad que asegure los niveles e Aplica el ciclo del proceso de mejora en

requeridos del sector automotriz y una caracteristica critica del producto y

desarrolla un trabajo descriptivo de lo interpreta con relacion a la capacidad

una situacion real del proceso.

Genéricas:
Instrumentales
e Conocimientos basicos de la
carrera
e Conocimiento de una segunda
lengua
¢ Solucién de problemas
Interpersonales:
¢ Trabajo en equipo
e Capacidad de comunicarse con
profesionales de otras areas
e Habilidad para trabajar en un
ambiente laboral
Sistémicas
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica
¢ Habilidades de investigacion
e Capacidad de generar nuevas
ideas (creatividad)
e Liderazgo
¢ Capacidad para disefiar y gestionar
proyectos.

UNIDAD 4. Core tools 3% Parte (AMEF, Plan de Control)

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Realiza un AMEF para las
Expresa los requerimientos de las caracteristicas seleccionadas de la
armadoras en base a los manuales pieza desarrollada en un principio.
AIAG en términos de proveedor e Realiza un Plan de Control para las
con los argumentos necesarios caracteristicas seleccionadas de la
sobre las causas de los problemas pieza desarrollada en un principio
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resultantes de la aplicacion de
dichos manuales.

Genéricas:
Instrumentales
e Capacidad de organizar y planificar
e Conocimientos bésicos de la
carrera
e Conocimiento de una segunda
lengua
e Habilidades basicas de manejo de
la computadora
e Solucion de problemas
Interpersonales:
e Trabajo en equipo
e Capacidad de comunicarse con
profesionales de otras areas
Sistémicas
e Lleva a cabo un andlisis de Gage
R&R para una dimension critica del
producto e identifica causas de
variabilidad.
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica
e Habilidades de investigacion
e Capacidad para disefiar y gestionar
proyectos.
UNIDAD 5. Normativas CQl’'s y Procesos Ordenados de Solucion de Problemas
Requeridos por la Industria Automotriz

Competencias Actividades de aprendizaje

Especifica(s): e Entendera y aplicard el proceso

Analiza y define riesgos del sistema
de calidad y lleva a cabo la gestion
para la reduccion de dichos riesgos
de tal manera que muestren un
estado de mejora continuo.
Genéricas:
Instrumentales
¢ Capacidad de anadlisis y sintesis
e Conocimientos béasicos de la
carrera
e Habilidades de gestibn de
informacién (habilidad para buscar y
analizar informacion proveniente de
fuentes diversas
e Solucién de problemas
e Toma de decisiones.
Interpersonales:

organizado de solucion de problemas
Aplicard cada una de las técnicas
aprendidas a tres  problemas
propuesto por él mismo que resulten
del desarrollo del proyecto integrador.
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e Capacidad de trabajar en equipo

interdisciplinario

e Capacidad de comunicarse con

profesionales de otras areas
Sistémicas

e Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica

e Capacidad de generar nuevas

ideas (creatividad)

¢ Habilidades de investigacion

e Capacidad para disefiar y gestionar

proyectos.

8. Préactica(s)
| No aplica

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es

demostrar el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura,

considerando las siguientes fases:
e Fundamentacion: marco referencial (teérico, conceptual, contextual, legal) en el
cual se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo
gque permite a los estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacién
objeto de estudio para definir un proceso de intervencion o hacer el disefio de un
modelo.
e Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del
proyecto por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar
un proceso: de intervencién empresarial, social o comunitario, el disefio de un
modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar los
recursos requeridos y el cronograma de trabajo.
e Ejecuciodn: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por
parte de los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencién
(social, empresarial), o construccién del modelo propuesto segun el tipo de
proyecto, es la fase de mayor duracion que implica el desempefio de las
competencias genéricas y especificas a desarrollar.
e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral,
profesién, social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento
de logros y aspectos a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion
para la mejora continua”, la metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y
reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias
e Trabajo de Investigacion
e Examen
e Proyecto
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11. Fuentes de informacién

e J. Hopeman Produccién, conceptos, andlisis y control.

e Bertrand L. Hasen Control de calidad. 22. Edicién ed. Hispano Europea 3.-
Revistas Quality Journal Technology

e AIAG (Ford, General Motors y Chrysler). Manual de planeacion avanzada de la
calidad apgp. Version 2024, 32 Edicion

e AIAG VDA (Ford, General Motors y Chrysler) Manual de Analisis de modo y
efecto de falla (FEMA). 12 Edicion

e AIAG (Ford, General Motors y Chrysler). Manual de proceso de aprobacién de
partes. Version 2005

e AIAG (Ford, General Motors y Chrysler) Manual de Andlisis de Sistemas de
Medicién (MSA). Version 2005

e AIAG (Ford, General Motors y Chrysler) Plan de Control 12 Edicion

e Feigenbaun Armand V Control total de la calidad. 22. Ed. en Espafiol 1986 ed.
cecsa

e Acheson J. Duncan Quality control and industrial statistics. 42. Edicion. Ed.
Alfaomega
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